Basic Vocabulary – Freight Forwarding and Logistics 
	[bookmark: _GoBack]German
	English 
	Your own language

	Waren versenden
	sending goods/a consignment
	

	Versender
	consignor/consigner
	

	Empfänger
	consignee
	

	Warensendung/Lieferung
	consignment, shipment
	

	Spediteur
	freight forwarder
	

	Versendehafen
	port of loading/shipment
	

	Entladehafen
	port of discharge
	

	Zielhafen
	port of destination
	

	Zielort
	place of destination
	

	Frachtgebühr
	freight charge
	

	Ladung (Schiff, Flugzeug)
	cargo
	

	etwas an jdn. versenden
	to consign sth. to sb. / to send sth. to sb.
	

	etwas abholen/ Abholung
	to collect/ collection
	

	liefern/ Lieferung (Versand) 
	to deliver/ delivery
	

	Liefertermin
	delivery date
	

	Versender, Spediteur, Ablader, Verlader
	shipper
	

	laden, entladen 
	to load, to unload
	

	Ladung
	load
	

	Auf- und Abladen
	handling
	

	umladen, umschlagen
	to trans(s)hip
	

	Umladen, Umladung
	trans(s)hipment
	

	Vor-, Haupt-, Nachlauf
	pre-, main-, on-carriage
	

	Frachtführer
	carrier
	

	Frachtvertrag
	freight contract
	

	Speditionsvertrag
	forwarding contract
	

	Ladung löschen, entladen
	to discharge cargo
	

	Entladung, Löschen
	discharge
	

	verderblich
	perishable
	

	sperrig
	bulky
	

	zerbrechlich
	fragile
	

	entzündlich
	(in)flammable 
	

	dringend
	urgent
	

	empfindlich
	sensitive
	

	wertvoll
	valuable
	

	zuverlässig
	reliable
	

	Nutzlast
	payload, carrying capacity
	

	Versanddokument
	shipping document
	

	Packliste
	packing list
	

	Lieferschein
	delivery note
	

	Konnossement
	bill of lading (B/L)
	

	Frachtbrief
	consignment note, waybill 
	

	Luftfrachtbrief
	air waybill (AWB)
	

	Import-/Exportlizenz
	import/export licence
	

	Ausfuhrgenehmigung
	export permit
	

	Zoll
	customs
	

	Zollerklärung
	customs declaration
	

	German
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	Your own language

	Ursprungszeugnis
	certificate of origin
	

	Handelsrechnung
	commercial invoice
	

	Frachtrechnung
	freight invoice
	

	Zollgebühr
	customs duty
	

	verzollt
	duty paid
	

	zollfrei
	duty free
	

	etw. verzollen (anmelden)
	to declare sth. 
	

	etw. verzollen (abfertigen) 
	to clear sth. 
	

	Außenhandel
	foreign trade
	

	Binnenhandel
	domestic trade
	

	Gefahrgut(transport)
	dangerous goods (transport) 
	

	Gefahrstoffe 
	hazardous material (HAZMAT) 
	

	Transportkette
	transport chain
	

	Subunternehmer
	subcontractor
	

	Liefer- /Zahlungsbedingungen
	terms of delivery/terms of payment 
	

	Einlagerer
	depositor
	

	Lagerhalter
	warehouse keeper
	

	Kurier-, Express und Paketdienste (KEP)
	courier, express and parcel services 
	

	Lenk- und Ruhezeiten
	driving and rest periods
	

	Transportmittel, Verkehrsträger
	modes of transport
	

	Verkehrsmittel
	means of transport
	

	Verkehrswege
	ways of transport
	

	Straßentransport 
	road haulage
	

	Schiff
	vessel
	

	Hafen
	harbour, port
	

	Flugzeug
	plane
	

	LKW
	truck, lorry
	

	Bruttogewicht
	gross weight
	

	Nettogewicht
	net weight
	

	Ausmaß, Maß
	dimension
	

	Volumen
	volume
	

	Fassungsvermögen
	cubic capacity
	


















	Organisational structure of a forwarding agency 
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	Geschäftsleitung
	management
	

	Geschäftsführer
	CEO (Chief Executive Officer); managing director
	

	Abteilungsleiter
	head of department
	

	Rechtsabteilung
	legal department
	

	Verwaltung
	administration
	

	Personalabteilung
	personnel department
	

	Buchhaltung
	accounts
	

	EDV
	EDP (electronic data processing) 
	

	Abfertigung/Versand
	dispatch department
	

	Sammelgutverkehr
	groupage/consolidation
	

	Warenlager
	warehouse
	

	Kombinierter Verkehr
	combined transport
	

	Luftverkehr
	air freight
	

	Seeschifffahrt
	sea freight
	

	Fuhrpark
	car fleet
	

	Fahrzeuge
	vehicles
	

	Werkstatt 
	garage
	

	Nahverkehr
	short distance haulage
	

	Fernverkehr
	long distance haulage
	

	Binnenschifffahrt
	domestic/inland waterway shipping
	

	Werbung
	advertising
	

	Kundenbetreuung 
	after-sales service
	

	Transportunternehmen
	transport company 
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